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 Standort: Remscheid  Anstellungsart(en): Vollzeit

Wen wir suchen

Du hältst nicht nur Kundenbeziehungen am Laufen. Du entwickelst sie

weiter.

Es gibt Jobs, bei denen man Anfragen bearbeitet.

Und es gibt Positionen, in denen man Vertrauen aufbaut, Chancen erkennt und aktiv zum

Unternehmenserfolg beiträgt.

Wenn Du Freude daran hast, Kunden kompetent zu begleiten, Lösungen zu entwickeln und

gemeinsam mit dem Außendienst Erfolge zu erzielen, könnte genau das Deine nächste

Herausforderung sein.

Wir bringen Menschen nicht einfach in neue Jobs.

Wir bringen Unternehmen und Persönlichkeiten zusammen, die wirklich zueinander passen.

Unser Anspruch ist nicht die schnelle Besetzung, sondern nachhaltige Verbindungen. Deshalb

suchen wir für unseren Mandanten Menschen, die Verantwortung übernehmen, mitdenken und

ihren Bereich aktiv mitgestalten möchten.

Vielleicht bist genau Du diese Person.

Deine Aufgaben

Du betreust bestehende Kunden und entwickelst Beziehungen langfristig weiter.

Du kalkulierst individuelle Angebote und begleitest diese bis zum erfolgreichen

Abschluss.

Du arbeitest eng mit dem Außendienst zusammen und bereitest Kundentermine

professionell vor.

Du koordinierst Abläufe, hältst Prozesse in Bewegung und sorgst für einen

reibungslosen Informationsfluss.

Du pflegst Kunden- und Vertragsdaten zuverlässig im CRM-System.

Du erkennst Potenziale und unterstützt aktiv dabei, neue Kunden zu gewinnen.

Du bist Ansprechpartner auf Augenhöhe – telefonisch, schriftlich und persönlich.

Dein Profil

eine abgeschlossene kaufmännische Ausbildung oder eine vergleichbare Qualifikation

Erfahrung im Vertriebsinnendienst, Kundenservice oder einer ähnlichen Position

Freude an Kommunikation und einem serviceorientierten Umgang mit Menschen

eine strukturierte, zuverlässige Arbeitsweise

gute Kenntnisse in den gängigen MS-Office-Anwendungen

Eigeninitiative, Teamgeist und den Anspruch, Lösungen statt Probleme zu sehen

Unser Mandat bietet



Unbefristeten Arbeitsvertrag

Individuelle Einarbeitung und attraktive Arbeitszeiten

Einen modernen Arbeitsplatz in einem freundlichen und engagierten Team

Persönliche Entwicklungsmöglichkeiten und Weiterbildungsperspektiven

Regelmäßige Schulungs- und Dokumentationstage

Kontakt

Alina Körber

HR Manager

Mobil +49 (0)152 - 01558468

Telefax    +49 (0)211-54 22 66 228

E-Mail    alina.koerber@epos-services.com

Website www.epos-services.com

Abteilung(en): kaufmännisch
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